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Le projet de loi 7
LES RESSOURCES PERDENT LEUR

STATUT DE SALARIE

Lhistoire récente des ressources pour adultes, qu'elles soient de type familial (RTF) ou intermé-
diaires (RI), peut difficilement étre décrite comme un long fleuve tranquille. Au contraire,
c'est celle de la lutte acharnée qu’elles ont menée au cours des derniéres années pour
obtenir le droit de se regrouper et de négocier collectivement 'amélioration de leurs
conditions de travail et de vie, Ces ressources, ce sont des femmes et des hommes
admirables qui accueillent et prennent soin dans leur résidence de neuf personnes

et moins atteintes de déficience intellectuelle ou physique ou encore aux prises avec

des problémes de santé mentale.

Chaque ressource est liée par un
contrat individuel avec I'éta-
blissement public qui lui envoie
les résidants dont elle a a pren-
dre soin. Toutes les clauses d’'un
tel contrat sont déterminées
par le donneur d’'ouvrage sans
que la ressource n'ait quoi que
ce soit a dire, c'est ce qu'on ap-
pelle étre soumis a un contrat
d’'adhésion. Cette situation de
rapport de force tout a fait iné-
gal ne laisse guére de place a
une véritable négociation des
conditions du contrat, puisque
la ressource ne peut en discuter,
ni les modifier. Le seul choix
dont elle dispose est d’accepter

Diane Ménard

les conditions du contrat ou
de les refuser et, dans ce cas,
elle perd tout lien avec I'éta-
blissement public et cesse
d'étre reconnue comme rési-
dence d'accueil.
Aussi pour bénéficier d’un
régime de rapports collectifs
du travail, qui leur permettrait
d’améliorer leurs conditions
de travail tout en les mettant
a l'abri de l'arbitraire, des iné-
galités et des iniquités dont
elles sont victimes, des res-
sources décident au tournant
des années 2000 de choisir
la voie de la syndicalisation,
en déposant des requétes en
accréditation auprés du Bu-
reau du commissaire général
du travail. Cette démarche
embryonnaire est rapide-
ment contestée devant
le Tribunal du travail par
les établissements pu-
blics auxquels elles sont
liées.
Quelques décisions sont
rendues, elles reconnais-
sent que les ressources
sont des salariés au sens
du Code du travail et non
pas des entrepreneurs indé-
pendants, ce qui motive d'au-
tres ressources a emprunter la
meéme voie.

Pour contrer la syndi-
calisation des ressour-
ces, le gouvernement
du Parti québécois de
Bernard Landry joue d'as-
tuces. Prétendant vouloir
clarifier le statut des RTF et des
RI, le ministre délégué a la
Santé, aux Services sociaux, a
la Protection de la jeunesse et a
la Prévention, Roger Bertrand,
dépose en décembre 2002 le
projet de loi 151. Ce projet, qui
modifie la Loi sur les services
de santé et les services sociaux,
prévoit qu'une RTF ou une Rl est
réputée ne pas étre a 'emploi
de I'établissement qui a recours
a ses services et que l'entente
intervenue entre un établisse-
ment et une ressource pour
déterminer les régles de fonc-
tionnement n'est pas un contrat
de travail.

Le 14 avril 2003, le Parti québé-
cois perd le pouvoir aux mains
des libéraux de Jean Charest, si
bien que le projet de loi ne sera
finalement pas adopté, mais ce
ne sera que partie remise.

PREMIERS CONTACTS

Quelques semaines plus tét, le
4 mars plus précisément, le
président de la Centrale des
syndicats démocratiques (CSD),
Francois Vaudreuil, rencontre
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Alcide Genesse

a l'occasion d'un collogue deux
membres du conseil d’admi-
nistration du Regroupement
des ressources résidentielles
adultes du Québec {RESSAQ),
Diane Ménard et Guy Chevalier.
Le courant passe. La préoccu-
pation de la Centrale a I'égard
des personnes en situation de
travail non traditionnelle sert
de toile de fond a leurs échan-
ges. « A Iepoque, javais des
réserves a I'égard des centrales,
les ressources ne voulaient pas
se syndiquer, mais aprés ma ren-
contre avec le président de la
CSD, j'ai changé d'avis. J'ai senti
une vraie écoute, que ce que
nous vivions l'intéressait bien
plus que de recruter des mem-
bres », confiera a 'époque Diane
Ménard.

La porte est ouverte a d'autres
rencontres, cette fois, avec le
président du RESSAQ, Alcide
Genesse. Depuis plusieurs
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Délegation de CSD et du RESSAQ lors des auditions pub!lques convoquées par la Commission des affaires sociales
reletiverient au projet de loi'7 en 2003. De pauche a droite, Normand Pépit, responsabies de la rechierche a fa €S0,
Aicide Genesse, président du RESSAQ, Frangois Vatdreu), président de la.CSD, Dirhe Ménard, vice-présidente dit RESSAD
et Michel Gauthier Giroux, conselller syndical a la CSD.

années déja, il se battait avec
son équipe pour défendre les
droits des ressources. « La tdche
était colossale, nous avons réa-
lisé trés rapidement que nous
avions besoin d'aide pour la
mener d bon terme. Nous avons
frappé a plusieurs portes, glané
des informations, mais sans ja-
mais que personne ne Nous pro-
pose de solutions qui répondent
vraiment aux attentes et aux
besoins de nos membres ainsi
qu'a la réalité qu'ils vivent quo-
tidiennement », mentionne-t-il.

Le RESSAQ trouve dans la CSD
un partenaire qui I'écoute, qui
comprend les besoins de ses
membres et qui saura sGrement
I'aider & batir un projet qui
ressemble aux ressources et qui
les rassemble. Si bien qu'au
cours du printemps, le RESSAQ
décide de s'affilier a la CSD.

UNE REPONSE NOVATRICE

Dans les semaines qui suivent,
la CSD et le RESSAQ-CSD
planchent sur une proposition
novatrice pour répondre aux
attentes des ressources. Ce pro-
jet de contrat social, qui va plus
loin que l'approche tradition-
nelle axée exclusivement sur la
négociation d’'une convention
collective de travail, assurerait la
pérennité du réseau et de sa
culture humaniste ainsi que la
sécurisation des ressources,
réduisant leur vulnérabilité et
leur insécurité.

L'objectif est de faire reconnaitre
par le législateur un véritable
statut aux ressources et de leur
procurer des droits et une rétri-
bution, qui leur garantiraient
une meilleure qualité de vie.
Mais aussi de mettre en place
des mécanismes a la fois d'arbi-
trage pour garantir I'exercice de
leurs droits et de concertation
pour leur permettre de parti-
ciper aux décisions quant a leur
avenir, par exemple, en relevant
les défis posés, entre autres, par
le vieillissement des ressources,
feur reléve, leur formation.

Convaincu qu’un tel contrat so-
cial répondrait de facon inédite
aux besoins et aux aspirations
des ressources, Alcide Genesse
entreprend alors une tournée
du Québec afin de le présenter
au plus grand nombre possible
de ressources tout en sollicitant
leur adhésion au RESSAQ - CSD.

Lintérét des ressources est au
rendez-vous. Emballées par la
proposition d'un contrat social,
des centaines de personnes
joignent les rangs du RESSAQ -
CSD. Tenant compte de la vo-
lonté exprimée par les ressour-
ces, le RESSAQ - CSD décide de
déposer devant [a Commission
des relations du travail (CRT) des
requétes en accréditation afin
que les ressources soient recon-
nues comme salariées au sens
du Code du travail.
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Une premiére requéte en accré-
ditation est déposée en aolt
2003 en Estrie, plusieurs autres
suivront au cours des semaines
suivantes.

QUEBEC
CONTRE-ATTAQUE

Mais, entretemps, le gouver-
nement de Jean Charest, a
peine installé au pouvoir, a
déposé en juin 2003 plusieurs
projets de loi qui attaquent de
plein fouet les droits des
salariés, dont le projet de loi 7,
parrainé par le ministre de la
Santé et des Services sociaux,
Philippe Couillard.

Ce projet de loi inique, dépouille
les RTF et les RI de leur statut
de salarié au sens du Code du
travail ainsi que des droits fon-
damentaux qui s'y rattachent
et, plus odieux encore, il va
méme jusqu'a révoquer les
accréditations déja délivrées!
A cette exception prés, c'est un
véritable calque du projet de
loi 151 que le gouvernement
de Bernard Landry n'avait pas
réussi a faire adopter quelques
mois plus tét, il véhicule la
méme idéologie.

Le 16 septembre 2003, les re-
présentants de la CSD et du
RESSAQ - CSD participent aux
audiences publiques convo-
quées par la Commission des
Affaires sociales relativement
au projet de loi 7. lls profitent

de cette tribune pour rejeter en
bloc et de fagon catégorique
le projet de loi.

Dans leur mémoire « Le projet
de loi 7, une attaque contre
les droits des travailleuses et
des travailleurs »,ils dénoncent,
en effet, les impératifs compta-
bles qui ont présidé & son
élaboration, le gouvernement
alléguant, en effet, que cela per-
mettrait de réduire les colts
d’hébergement des adultes
avec handicaps multiples. lis
reprochent également au gou-
vernement de s’ingérer dans
un dossier qui reléve avant
tout des instances judiciaires
appropriées, ce sont a elles de
trancher la question de savoir si
une personne est salariée ou
non au sens du Code du travail.

lls pointent aussi du doigt le
trop grand pouvoir discrétion-
naire accordé au ministre de la
Santé et des Services sociaux
pour conclure avec un ou
plusieurs organismes représen-
tatifs des RTF et des Rl de son
choix une entente pour, notam-
ment, déterminer les condi-
tions générales d'exercice de
ces ressources et prévoir di-
verses mesures touchant Ia
rétribution de leurs services.

Mais, la CSD et le RESSAQ - CSD
ne se contentent pas de tailler
en piéces le projet de loi, ils
font un pas de plus et proposent
au ministre Couillard Ia solution



innovante, choisie par les res-
sources elles-mémes, en I'invi-
tant a négocier le contrat social,
qu'ensemble ils ont élaboré et
peaufiné au cours des derniers
mois. Une solution qui aurait
fait I'histoire, mais intraitable le
ministre a repoussé I'invitation
du revers de la main.

Le dépot du projet de loi 7 ainsi
que celui des projets de loi 8,
25, 30 et 31", qui tous s'atta-
quaient aux droits des salariés,
a provoqué une vague de fond
de mécontentement parmi
I'ensemble des syndiqués du
Québec et semé |a grogne dans
la population.

LA RIPOSTE SYNDICALE

Lle coup d'envoi de la riposte
syndicale a été donné le 26 no-
vembre 2003 lors d’une mani-
festation intersyndicale CSD-
CSQ-FTQ réunissant sur la

colline parlementaire & Québec
quelque 6 000 personnes ve-
nues dénoncer les politiques
antisociales, antidémocratiques
et antisyndicales du gouverne-
ment libéral. Par aprés, la CSD a
organisé différentes manifes-
tations, devant le bureau de
circonscription de Jean Charest
a Sherbrooke, devant les bu-
reaux du Conseil du patronat a
Montréal.

A chacune de ses manifesta-
tions, le président de la CSD,
Francois Vaudreuil, martéle
sans cesse le méme message,
dénoncant, entre autres, le gou-
vernement de vouloir retirer
aux ressources le droit a la syn-
dicalisation. « Vous leur avez
enlevé leur statut de salarié,
aujourd’hui, il y a, au Québec,
4 500 personnes ceuvrant dans
des résidences d'accueil gui n'ont
plus aucun statut dans la société.

Clest ca votre
projet de jus-
tice sociale,
M. Charest? »,

lance-t-il lors
du rassemble-
ment de 1 500
militants CSD 3

Sherbrooke. sl
Le 15 décembre 2003, |

des milliers de personnes,
membres de six organisations
syndicales dont la CSD, mettent
le cap sur la Vieille capitale,
bravant la tempéte de neige,
pour manifester, une fois de
plus contre le « massacre de la
démocratie » et « le pillage des
droits chérement acquis par
les travailleurs », alors qu’a
I'intérieur, le gouvernement
Charest imposait le baillon a
I'Assemblée nationale muselant
I'Opposition et mettant fin
abruptement aux débats.

Rassemblement des militants de
la CSD d Sherbrooke, le 10 décembre
2003. En avant-plan, le bureau syndical
de I'époque : Frangois Vaudreuil,

Serge Tremblay, Robert Légaré et
Claude Faucher.

Le projet de loi 7 est adopté a
toute vapeur le 17 décembre
2003 et sanctionné dés le len-
demain. Une page est tour-
née, mais fort heureusement
pour les ressources I'histoire ne
s'arrétera pas |a.

! « Le projet de loi 8 touche les responsables de service de garde en milieu familial ; les projets de loi 25 et 30 portent sur la réorganisation du réseau de la Santé et des Services sociaux par la fusion
d'établissements, |a reconfiguration des unités de négociation et I'établissement d’un nouveau régime de négociation ; le projet de loi 31 dilue |a portée de I'article 45 du Code du travail en facilitant aux
employeurs le recours a la sous-traitance sans obligation pour le sous-traitant de reconnaitre I'adhésion syndicale et de maintenir les conditions de travail existantes pour les salariés visés.
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